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お客様各位 

重 要 

2011 年 11 月 22 日 

ワーナー エンターテイメント ジャパン株式会社 

ワーナー・ホーム・ビデオ 

『バットマン：アーカム・シティ』 

ダウンロードコンテンツ用パスコード取得方法につきまして 

 

2011 年 3 月 11 日（金）に発生した東日本大震災によって被災された皆様、影響を受けら

れた皆様に心よりお見舞いを申し上げます。 

さて、弊社より 11 月 23 日に発売を予定しております『バットマン：アーカム・シティ』

の各商品におきまして、ダウンロードコンテンツのダウンロードのためのパスコードの取

得方法が記載されていないことが判明いたしました。 

お手数をおかけいたしますが、下記弊社サポートセンターへご連絡、または公式サイトへ

アクセスしていただき、パスコードの取得方法をご確認いただきたく存じます。 

皆様方に多大なご迷惑をお掛けいたしますこと、心よりお詫び申し上げます。 

 

敬具 

 

ワーナー・ホーム・ビデオ ユーザーサポートセンター 

フリーダイヤル 0120-06-4700 

対応時間 平日 10:00～17:00 （13：00～14：00 は除く） 

11 月 23 日も対応させていただきます 

 

「バットマン：アーカム・シティ」公式サイト( http://batman-ac.jp )上にもパスコードの取

得方法を記載しております。上記サイトの SYSTEM のページをご覧ください。 

 

対象商品、および対象ダウンロードコンテンツ 

商品 フォーマット 税込価格 ダウンロードコンテンツ 

通常版 PlayStation3 \7,980 キャットウーマン・バンドルパック 

通常版 Xbox360 \7,980 キャットウーマン・バンドルパック 

通常版 (初回生産限定特典封入) PlayStation3 \7,980 キャットウーマン・バンドルパック、ロビン・バンドルパック 

通常版 (初回生産限定特典封入) Xbox360 \7,980 キャットウーマン・バンドルパック、ロビン・バンドルパック 

コレクターズ・エディション PlayStation3 \14,800 キャットウーマン・バンドルパック、ロビン・バンドルパック、

ナイトウィング・バンドルパック、アーカム・シティ・スキン

パック 

以上 

http://batman-ac.jp/

